
修理メンテナンス依頼書 （一般ピペット　記⼊⽤フォーム）

【お願い】 作業者の安全確保および国際的な法律遵守の観点からデコンタミネーション証明書へのご署名をお願いしております。
ご署名が無い場合はサービスをお受けすることができませんので、必ずご記入の上、製品へ添付いただきますようお願い申し
上げます。 

【必須】 お客様情報 （ご記⼊いただいた情報は弊社が発⾏する全ての書類に反映されますので、正式名称でご記⼊ください。全ての項目は記⼊必須項目です。）

ご所属・ご部署名:

ご 担 当 者 名: E­mail:

郵 便 番 号 ‒ 所在地: 

所在地（続き）:

電 話 番 号:

一般データ保護規則（GDPR）第13条および第14条に基づく弊社の個人情報取り扱いに関する詳細はこちらをご覧ください。: http://www.eppendorf.com/gdpr

【必須】 ご施設のバイオセーフティレベルにチェックしてください。

□ 1　□ 2　□ 3　□ 指定無し　□ その他（ ）　
※バイオセーフティレベル4の環境でご使⽤されている製品は、サービス依頼をお受けすることができません。予めご了承ください。

【必須】 該当する項目にチェックしてください。 

□ 今回の依頼品は、有害化学物質などの危険な物質を使用したことがある。

□ 今回の依頼品は、SARS-CoV-2などの人の病原体を使用したことがある。

□ 上記2点のいずれにも当てはまらない。

【必須】 お客様による安全宣言のデコンタミネーションに用いた方法にチェックをしてください。

□（推奨） 消毒用エタノール・イソプロパノールによる拭き取り。

□ オートクレーブ（受付時検定及び受付時校正をご依頼の場合は、精度保証のためオートクレーブは実施しないことを推奨します。）

□ 次亜塩素酸ナトリウムによる除染および拭き取り。

□ その他（以下に方法をご記入ください）

汚染物質の種類およびデコンタミネーションに用いた方法 :

【必須】 お客様による安全宣言

□
送付物が事前に慎重に洗浄され、実績のある効果的な殺菌剤でデコンタミネーションされていることを宣言します。
全ての送付物（製品および添付品）には、有害な化学物質、感染性物質、放射性物質、健康被害の恐れのあるタンパク質、DNA、細菌などの汚染はありません。
全ての送付物は取り扱いや発送が安全に行えます。

備考

血液などの生体物質、実験・検査に⽤いた試薬（もしくは結晶）などの付着がみられる場合は、必ず除去してからお渡しください。
エタノールなど、デコンタミネーションに⽤いた液体は必ず拭き取り、乾燥させた状態でお渡しください。
RIを⽤いた機器は、必ずRI除去剤を⽤いて洗浄を⾏い、サーベイメータによる放射線量チェックをお願いいたします。
ピペットに本証明書を添え、安全な包装を⾏った上で代理店にお渡しください。

お客様自筆署名 ご所属名 署名日

　　.　　　.
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Vorstand:
Dr. Dirk H. Ehlers (Vorstitzender)
Dipl.-Kfm. Detmar Ammermann
Dr. Heinz Gerhard Köhn 
Dr. Michael Schroeder

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Dipl.-Wirtschaftsing. Klaus Fink

Eppendorf AG
Barkhausenweg 1, 22339 Hamburg
Postanschrift: 22331 Hamburg
Tel.: (040) 5 38 01 0 
Fax: (040) 5 38 01 556
e-mail: eppendorf@eppendorf.com

Amtsgericht: Hamburg HRB 76249

Deutsche Bank AG
Kto. 0202200 / BLZ 200 700 00
IBAN DE51 2007 0000 0020 2200 00
S.W.I.F.T. DEUT DE HH

HSBC Trinkaus & Burkhardt KGaA
Kto. 800547008 / BLZ 300 308 80
IBAN DE56 3003 0880 0800 5470 08
S.W.I.F.T. TUBD DE HH

Hamburger Sparkasse
Kto. 1280118447 / BLZ 200 505 50
IBAN DE32 2005 0550 1280 1184 47
S.W.I.F.T. HASP DE HH

www.eppendorf.com

Firma Musterbau GmbH
Herrn K. Mustermann
Musterstraße 10

22292 Musterort

Briefbogen

Sehr geehrter Herr Mustermann,

Sie werden gleich auf den ersten Blick erkennen, daß auf dieser Seite nur 
Blindtext zu lesen ist.
Das ist bedauerlich, aber unvermeidbar. Dieses Angebot ist kostenlos und 
unverbindlich und gilt nur für kurze Zeit. Sie werden gleich auf den ersten Blick 
erkennen, daß auf dieser Seite nur Blindtext zu lesen. 
Das ist bedauerlich, aber kostenlos und unverbindlich und gilt nur für kurze Zeit. 
Sie werden gleich auf den ersten Blick erkennen, daß auf dieser Seite nur Blindtext 
zu lesen ist. Das ist bedauerlich, aber unvermeidbar. Dieses Angebot ist kostenlos 
und unverbindlich und gilt nur für kurze Zeit.
Sie werden gleich auf den ersten Blick erkennen, daß auf dieser Seite nur Blindtext 
zu lesen ist. Das ist bedauerlich, aber unvermeidbar. Dieses Angebot ist kostenlos 
und unverbindlich. 
Sie werden gleich auf den ersten Blick erkennen, daß auf dieser Seite nur Blindtext 
zu lesen ist. Das ist bedauerlich, aber kostenlos und unverbindlich und gilt nur für 
kurze Zeit. Sie werden gleich auf den ersten Blick erkennen, aber kostenlos und 
unverbindlich und 
gilt nur für daß auf dieser Seite nur Blindtext zu lesen ist. 
Das ist bedauerlich, aber unvermeidbar kurze Zeit.
Das ist bedauerlich, aber kostenlos und unverbindlich und gilt nur für kurze Zeit. 
Sie werden gleich auf den ersten Blick erkennen,dieser Seite nur Blindtext zu 
lesen ist. Das ist bedauerlich Sie werden gleich auf den ersten 
Blick erkennen, daß auf dieser Seite.

Mit freundlichen Grüßen

Hamburg,d. 24.07.2012
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1 Brand mark
width 50 mm

2 Date and copy
Compatil Fact for  
Eppendorf
Regular
6 pt/8 pt

URL
Compatil Fact for  
Eppendorf
Regular
8 pt 

3 Personal text

PC users
Lucidia Sans
11 pt/13 pt

Mac users
Lucida Grande
11 pt/13 pt

4 Brand mark
width 50 mm

Dimensions:
210 × 297 mm
210 × 105 mm 
DIN A4 format

Paper letterheads: 
Heaven 42, 100 g/m2

Paper envelopes: 
Heaven 42, 75 g/m2
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直筆にてご記入ください。

202410



送付・お問い合わせ先　 Tel: 03­6657­5041　E­mail: LH­Support@eppendorf.jp
〒132­0035　東京都江戸川区平井5­1­1　6号棟2F　エッペンドルフ株式会社 平井事業所 技術サポート部　

修理メンテナンス依頼書
（一般ピペット　記⼊⽤フォーム）

ご 所 属 名 :

ご 担 当 者 名  : 様

■ 送付品情報　依頼内容をご⼊力ください。ご注文エリアに依頼情報が自動記載されます。

製 品 カ テ ゴ リ シリアルNo.

注文

製 品 名

サ ー ビ ス 内 容

オ プ シ ョ ン 1

オ プ シ ョ ン 2

オ プ シ ョ ン 3

症 状 ・ コ メ ン ト

■ ご注文エリア

注 文 1

取消し
削除

注 文 2

取消し
削除

注 文 3

取消し
削除

合 計 金 額

■【必須】 代理店情報
注文番号 （ピペット毎に注文番号がある場合は、コメント欄にご記⼊ください。）

お取引代理店名・⽀店/営業所名 ,  ご担当者名

電話番号  ,  E­mail

※上記営業所以外に返送を希望される場合の送付先（2次店・ユーザーへの返送はできません。）

※ 2次店：代理店名・⽀店/営業所名：  ,  ご担当者名
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備考

□ 記⼊済みの依頼書は⼊っていますか？ 全ての書類に記載漏れはありませんか？
□ ピペット本体は⼊っていますか？
□ デコンタミネーション証明書に署名いただきましたか？
□ 保証期間内（※）の製品のご送付の際：納品書のコピーはありますか？（購⼊後：マニュアル3年、電動2年）
※保証期間内であっても、症状によっては有償となる場合があります。また、検定/JCSS校正サービスは全て有償となります。
※保証規定についてはこちらをご覧ください（URLリンク https://www.eppendorf.com/fileadmin/Countries/Japan/files/Eppendorf_Warranty.pdf）

チェックリスト

上記価格に消費税は含まれておりません。価格およびサービス内容は予告なく変更することがございます。ご了承ください。

202410 www.eppendorf.com
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