
CH-K-000-T02-D-00

Datum

Ansprechpartner

(Vor- / Nachname)

E-Mail/Telefon:

Gerät/Typ: 1 2 3 4

S/N (auch mehrere): 1 2 3 4

Defekt/

Beschreibung

Gerät vollständig: Ja

Zubehör (z.B. Rotor, 

Block, Adapter, ...):

dringend festgelegt:

Kosten:

bis 500 CHF 1.000 CHF 2.000 CHF ……. CHF

Kostenvoranschlag: Nein Ja, ab CHF:

Ort und Datum

Dekontaminationsbescheinigung

Ort und Datum

Umfrage

1 2 3 4 5 6

Sind Sie mit unserem 

Service zufrieden?

Reparatur-/ Bestellformular
(inkl. Dekontaminationsbescheinigung)

Unterschrift der autorisierten Person

bei Gelegenheit

Hiermit bestelle ich die Serviceleistung und Ersatzteile bis zu einem Netto Wert von 

Unterschrift der autorisierten Person

per E-Mail an: service@eppendorf.ch     oder     per Fax an: 061 482 14 19

Bitte kreuzen Sie das 

zutreffende Feld an:  

6 = sehr zufrieden;    

1 = überhaupt nicht zufrieden

Firma /Department 

(Ausführungsort):

Termin

Rechnungsadresse

Ich bestätige hiermit, dass die Geräte ordnungsgemäß dekontaminiert wurden, und alle gelisteten Objekte sicher im 

Umgang und Versand sind.

Nein

Datum: 21.05.2019 /CK Version: 00 CH-K-000-T02-D-00



CH-K-000-T02-E-00

Date

Contact

(first name / surname)

e-mail/phone:

type of equipment: 1 2 3 4

S/N : 1 2 3 4

Failure / description

Device is complete: yes

Accessories (e.g. rotor, 

block, adaptor, ...):

urgent yes no

due date:

Costs

of 500 CHF 1.000 CHF 2.000 CHF ……. CHF

estimate of costs no
yes (for costs 

higher than)
CHF

place and date of issue

Decontamination certificate

date

Survey
1 2 3 4 5 6

Are you satisfied with our 

service ?

Intervention Form
(incl. Confirmation of no Objection)

signature of authorized person

signature of authorized person

I confirm that the equipement has been decontaminated according to specification and is safe in terms of handling and 

transportation.

via E-Mail: service@eppendorf.ch     or     Fax: 061 482 14 19

please tick applicable 

number:

6 = fully satisfied

1 = not at all satisfied

due date

Herewith I order service and spareparts up to the net value

Billing address:

no

Company / Department 

(place of repair):

date: 21.05.2019 /CK version: 00 CH-K-000-T02-E-00


