eppendorf

Effizient & immer parat — So macht Service Spald!

Sie wiinschen sich, stets den Uberblick {iber die Wartung und Kalibrierung Ihrer Pipetten zu behalten? Unsere webbasierte
Pipettenservice-Plattform wird Ihren Aufwand dank der intuitiven Nutzeroberfliche, lhrer Pipetten-Ubersicht und dem
einfachen, digitalen Bestellprozess fur Services deutlich minimieren. GenieBen Sie das neue Serviceerlebnis mit Eppendorf.

epServices

for premium performance

Ihr Weg durchs Service Portal

Im Service Portal legen Sie lhre Pipetten an, bestimmen die gewiinschten Kalibrierintervalle und buchen bequem und schnell
die gewtlinschten Pipettenservices aus dem umfangreichen Portfolio.

nizlEjo)=

Log-in ins Service Anlegen oder Impor- Beauftragen der Drucken der Bestell- Versand der Pipetten
Portal mit Ihrem tieren lhrer Pipetten gewdunschten Services dokumente und Ver- an das Servicecenter

myEppendorf-Konto packen der Pipetten



eppendorf

Uberblick bewahren und Effizienz steigern
mit dem Service Portal:

> Kostenlose webbasierte Sicherung lhrer Pipetteninventar-Servicedaten

> Festlegen von Kalibrierintervallen mit Erinnerungsfunktionen fur anstehende Services
> Bequeme, schnelle und intuitive Online-Servicebuchung fiir Ihre Pipetten

> Direkter Zugang zu lhren Serviceauftragen und -dokumenten

> Klare Ubersicht liber den Status und die Historie Ihrer Services

Ubersicht iiber anstehende Services Ubersicht iiber den aktuellen Servicestatus Ihrer Pipetten

> Als epExpress Kunde konnen Sie weiterhin dieselben Login-Daten flir das Service Portal verwenden. Ab dem
1. Mai 2022 wird epExpress nicht mehr verfligbar sein. Bitte benutzen Sie das neue Service Portal fir Ihre neuen
Servicebestellungen. Ihre bereits angelegten Pipetten in epExpress konnen Sie in das Service Portal Ubertragen.

> Weitere Information zu unserem Pipettenservice finden Sie hier: www.eppendorf.com/pipettenservice

Your local distributor: www.eppendorf.com/contact
Eppendorf SE - Barkhausenweg 1 - 22339 Hamburg - Germany
eppendorf@eppendorf.com - www.eppendorf.com

www.eppendorf.com/epServices
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